REKLAMACNI PROTOKOL

RMA -

Jméno: \ \ Adresa servisniho stirediska:
Prijmeni: ‘ ‘ Bibetus s.r.0.
Firma: \ ‘ Loosova 262/1
63800 Brno
Adresa: | |
IC: | | |1C: 28294483
DIC: ‘ ‘ DIC: CZ28294483
Telefon: | | Tel.: +420 544 214 627
E-mail: | | | E-mail: servis@bibetus.cz

Zpusob predani reklamovaného vyrobku:
[ osobné
[J zaslani piepravni sluzbou

Datum prodeje:

Danovy doklad: ‘ ‘

Ziakaznik chce byt informovan o ukonceni reklamace:
[J emailem [ telefonem

Prodejce:

Budete-li reklamované zbozi zasilat prepravni sluzbou, zasilejte jej doporucené (NE na dobirku) a pojisténé, jelikoz nerucime
za ptipadnou ztratu ¢i poskozeni na cesté k nam. Zbozi zaslané na dobirku nebude pfijato. Reklamace bude vytizena
nejpozdéji do 30 dnil. V nasledujicich ptipadech si prodavajici vyhrazuje pravo reklamaci zamitnout:

* Vyrobek je k reklamaci zaslan nekompletni nebo bez popisu zavady.
 Pfti testovani se neprojevila uvedena zavada a vyrobek je shledan v dané véci funkénim.

» Uplynula jiz zaruka na zbozi.

» Zavada byla zptsobena zni¢enim, opotfebenim, zanedbanim péce, nespravnym uzitim, upravou nebo zménou
technickych parametrli, demontazi ¢i opravou neautorizovanou osobou.

Kat. oznacleni: Nadzev vyrobku: Sériové Cislo:
Presny popis zavady (vyrobek bude testovan pouze na uvedenou zavadu):
Pievzato (odeslano) dne Piedal - Pfevzal
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